
Inhalte

Krankenversicherung und
Pflegedokumentation im Spitex-Alltag
Die Nachfrage nach Spitex-Leistungen steigt seit Jahren
kontinuierlich. Entsprechend wichtig werden für die Spitex-
Organisationen eine gute Pflegeplanung und effiziente
Pflegeprozesse.

Unser Fachkurs befasst sich mit den gesetzlichen und
vertraglichen Bestimmungen von Spitex-Leistungen und zeigt auf,
wie eine gute Pflegedokumentation Orientierung über geleistete
Pflegemassnahmen für das Pflegepersonal und für die
Kostenträger bietet.



Die schweizerische Gesundheitsversorgung:
- Sozialversicherungen im Überblick
- Merkmale der sozialen Krankenversicherung

Grundlagen zur Kostenübernahme:
- Rechtliche Voraussetzungen
- Umschreibung des Leistungsbereichs (Art. 7 KLV)
- Tarife und Verträge
- Spitex-Administrativvertrag

Pflegeprozess und Pflegedokumentation:
- Zweck und Nutzen der Pflegedokumentation
- Aufbau des Pflegeprozesses 
- Empfehlungen zum Verlaufsbericht
- Mittel und Gegenstände

Ziele

Sie kennen die wichtigsten Elemente und Prinzipien der Krankenversicherung und
verstehen die Rolle der Krankenversicherung im schweizerischen Gesundheitssystem.

Sie kennen die gesetzlichen Grundlagen und können die vertraglichen Bestimmungen im
Spitex-Alltag korrekt anwenden.

Sie verstehen den Sinn und Zweck der Pflegedokumentation in Bezug auf den Leistungs-
und Qualitätsnachweis.

Sie wissen, wie Sie die Zusammenarbeit und das Verständnis zwischen
Leistungserbringern und Krankenversicherern fördern und optimieren können.

Zielgruppe

Pflegefachpersonen von Spitex-Organisationen

Mitarbeitende in der Administration von Spitex-Organisationen

Pflegefachpersonen, die neu als Pflegerinnen oder Pfleger in der ambulanten Pflege
arbeiten 



Nächste Termine

Datum: 24.06.2026

Datum: 28.10.2026

Ort: Volkshaus, Zürich
Zeit: 09.15–16.45 Uhr
Referierende: Verena Wisler, Dipl. Pflegefachfrau HF DN II, Fachleitung SWICA
Preis: CHF 350.00
Preis: inklusive: Kursunterlagen, Pausenverpflegung und Zertifikat

Ort: Volkshaus, Zürich
Zeit: 09.15–16.45 Uhr
Referierende: Beat Zurfluh, dipl. Pflegefachmann HF und Pflegecontroller ÖKK
Preis: CHF 350.00
Preis: inklusive: Kursunterlagen, Pausenverpflegung und Zertifikat

Interessiert an unseren Kursen? Gerne beraten wir Sie
unverbindlich.
Sheila Schüch
Produktmanagerin Bildung & Events
041 417 05 49
s.schuech@rvk.ch
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