ERFA-Tagung fir IV-Stellen

Programm
Freitag, 9. September 2026 | Hotel des Balances Luzern

RVK

clever entlastet

ab 8.30 Uhr  Begriissungskaffee
9.00 Uhr Begriissung und Einfliihrung in das Thema Thomas Lustenberger
Verantwortlicher
Kundenentwicklung
9.15 Uhr Informationen aus dem BSV Serge Brélaz
Leiter Bereich Sach- und
Geldleistungen
9.30 Uhr ZahlenUbersicht Thomas Lustenberger
Informationen aus dem Fachbereich Verantwortlicher
Informationen zum Regelwerk Kundenentwicklung
Prasentation 1. Fall Sandra Vollmar
Sekretariat MCP
Chantal Jetzer
Leiterin DRG-Priifstelle
Daniel Fronterotta
DRG-Priifstelle
10.15 Uhr Pause
10.30 Uhr Prasentation 2. Fall Barbara Greuter
DRG-Priifstelle
10.45 Uhr Gruppen-Workshop alle
= Verfligungszeitpunkt Begleitung durch RVK
= Regelwerk
=  Was lauft gut?
=  Wo gibt es Verbesserungspotenzial?
11.30 Uhr Prasentation und Diskussion aus den Workshops
= Zusammenfihren der Ergebnisse
= Skizzieren von Massnahmen
12.15 Uhr Schlussworte Adriano Zatti
Bereichsleiter Marketing &
Bildung
Markus Bonelli
Bereichsleiter MCP a.i.
12.30 Uhr Gemeinsames Mittagessen Luce Restaurant
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